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KRITERIA NA UDELENIE, POZASTAVENIE ALEBO ODOBRATIE
OSVEDCENIA O ZHODE
§17 zakona ¢. 11/2004 Z. z. v zneni neskorsich predpisov

Kritéria na udelenie osvedéenia o zhode:

Organizacia preukdze zhodu s kritériami auditu v sulade s poziadavkami zmluvy uzatvorenej
medzi Uradom a auditovanou organizaciou.

Kritéria na pozastavenie platnosti osvedéenia o zhode:

Lo

Zistenie NEZHODY |;

2. Organizacia k NEZHODE I alebo NEZHODE Il v stanovenom termine neprijme priame
napravné a preventivne ¢innosti , alebo ak urad zisti, Ze tieto nie s dostatocné a ucinné,

3. Zistenie NEZHOD II v rozsahu ktory poukazuje na nefunkénost’ systému zabezpetovania
kvality.

4. Sytém manazérstva kvality organizacie doCasne nezabezpeCuje pozadovanu troven kontroly
kvality.

5. Na kvalitu dodavanych produktov boli uplatnené reklamacie a staznosti .

Kritéria na odobratie osvedcenia o zhode:

1. Organizacia k NEZHODE I v stanovenom termine neprijme priame napravné a preventivne
¢innosti, alebo ak urad zisti, Ze tieto nie st dostato¢né a ucinné,

2. Opakujuce sa NEZHODY 1I k jednému predmetu auditu, s naslednou preklasifikovanim na
NEZHODU | a organizicia v termine stanovenom uradom neprijme priame napravné
a preventivne ¢innosti, alebo ak urad zisti, Ze tieto nie st dostatocné a ucinné,;

3. Organizacia nedodrzuje vSeobecné podmienky drzitel'a osvedCenia o zhode.

Kritéria na zaZenie rozsahu certifikacie:

Lo

Zmeny Vv organizacnej Struktire organizacie s dopadom na rozsah udelenej certifikacie;

2. Organizacia k NEZHODE I v stanovenom termine neprijme priame napravné a preventivne
¢innosti, alebo ak urad zisti, Ze tieto nie su dostato¢né a G¢inné a zistena nezhoda ma dopad
na rozsah udelenej certifikacie;

3. Opakujuce sa NEZHODY II k jednému predmetu auditu, s naslednym preklasifikovanim na

NEZHODU | aorganizacia v termine stanovenom uradom neprijme priame napravné

a preventivne Cinnosti, alebo ak urad zisti, ze tieto nie su dostatocné a Uc¢inné a zistena

nezhoda mé dopad na rozsah udelenej certifikacie
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